Na osnovu ¢lana 11. Zakona o unutrasnjoj trgovini vlasnik Drustva za trgovinu i usluge
Bubo d..0.0, Sarajevska 91 Zenica, Selimovi¢ Aldin usvaja sljedeca:

PRAVILA O USLOVIMA PRODAJE
U Bubo d.o.0 ZENICA

CINENA

Clan 1.
Sve cijene su izrazene u konvertibilnim markama i istaknute na vidljivo mjesto na samoj robi
ili neposredno ispod nje.
Istaknute cijene primjenjuju se i vaze prema svim kupcima.
Sve cijene moraju biti utvrdene 1 istaknute u skladu sa Pravilnikom o formiranju cijena.

PLACANIJE

Clan 2.
Placanje robe se moze vrsiti na sljedeCe nacine i to: gotovinski i bezgotovinski uplatom na
transakcijski racun prodavca.
Za bezgotovinsko plac¢anje na transakcijski racun prodavca kupac je duzan sa prodavcem
zakljuciti poseban ugovor.
U zavisnosti od kupljene koli¢ine ili vrijednosti robe, prodavac moze odobriti kupcu popust u
obliku rabata.
Placanje se vrsi isklju¢ivo u konvertibilnim markama.

ISPORUKA

Clan 3.
Isporuka kupljene robe se vr$i odmabh ili u roku 72h po obavljenoj kupovini.
Mjesto isporuke je skladiSte prodavca ili adresa koju je naveo kupac prilikom kupovine.

REKLAMACIJE
Clan 4.

Kupci su duzni da pregledaju robu prije preuzimanja.

Reklamacije za prodate artikle se uvazavaju u roku od 24 sata od dana obavljene kupovine i to
isklju¢ivo uz predocenje racuna o kupljenoj robi.

Reklamacije za prodate artikle putem brze poste se uvazavaju u roku od 2 sata od trenutka
prijema posiljke od strane brze poste.

Clan 5.

Za sve proizvode kupljene u nasoj trgovini ili putem naseg webshopa izdajemo fiskani racun i
garanciju. Svaki proizvod ima svoj ovlasteni servis koji je odgovor za sve nedostatke na
proizvodu. Bubo d.o0.0 ne snosi nikakvu odgovornost za nedostatke na proizvodu i za uslove
koji su navedeni na garantnom listu.



Clan 6.

Za sve §to nije definisano ovim uvjetima, primjenjuju se odgovarajuc¢e odredbe Zakona o
trgovini 1 Zakona o zastiti potrosaca.

Zenica, 03.05.2024. godine

Dokument je u elektronskoj formi a orginalni primjerak
mozete pogledati u naSoj poslovnici na adresi Sarajevska 91 , Zenica



